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1. Qualitatsdiskussion in der Verwaltungsgerichtsbarkeit: Ziele und Strukturen

Die Richterinnen und Richter” der Verwaltungsgerichtsbarkeit sind sich ihrer Verantwortung
fur richtige, gerechte und in einem transparenten Verfahren zligig geleistete Streitbeilegung
bewusst. Die aus Richtern aller Verwaltungsgerichte des Landes Nordrhein-Westfalen beste-
hende Arbeitsgruppe Qualitatsdiskussion? méchte in diesem Sinne innerhalb der Kollegen-
schaft einen Meinungsaustausch tber die Qualitat verwaltungsrichterlicher Arbeit fordern.

Die Arbeitsgruppe ist nicht an Weisungen oder Erwartungen der Gerichtsverwaltungen ge-
bunden. Sie strebt fur die kommenden Monate eine Diskussion dieses Papiers in der Richter-
schaft an allen Verwaltungsgerichten an; diese Diskussion sollte sich nicht zuletzt auch der
Frage zuwenden, ob eine Qualitatsdiskussion einer institutionalisierten Form bedarf und wie
diese aussehen konnte.
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Die Verwaltungsgerichtsbarkeit hat den Auftrag, effektiven Rechtsschutz zu gewahren. Ziel
ist es, Rechtsfrieden durch eine gltliche Einigung oder durch eine tiberzeugende Entschei-
dung herbeizufiihren. Zentrale Anliegen sind ein zeitnaher Rechtsschutz, hohe inhaltliche
Qualitat sowie die transparente und faire Gestaltung der Verfahren. Verbesserungen sollten
unter allen genannten Aspekten angestrebt werden.

111

Rechtsschutz muss so ztigig wie moglich zur Verfligung gestellt werden. Die durchschnittli-
che Dauer verwaltungsgerichtlicher Verfahren wird - trotz bereits erzielter Fortschritte - zu
Recht beklagt. Die Ursachen langer Verfahrenslaufzeiten liegen vor allem in der Verfahrens-
flut, die die Verwaltungsgerichtsbarkeit namentlich in den 90er Jahren hinzunehmen hatte,
dem Versaumnis, auf die Eingangsentwicklung rechtzeitig mit einer angepassten Personalaus-
stattung zu reagieren, und einem daraus resultierenden Bestand an Altverfahren, der bis heute
die Verfahrensdauer durchgreifend beeinflusst. Bei diesem Befund hat es die Verwaltungsge-
richtsbarkeit allerdings nicht belassen. Sie ist seit Jahren bemiht, durch den besseren Einsatz
der gegebenen knappen Ressourcen Verfahren ziigiger und effektiver zu bearbeiten. Diese
Bemiihungen zu starken und noch erfolgreicher zu machen, ist eine zentrale Aufgabe einer in
der Gerichtsbarkeit gefiihrten Qualitatsdiskussion.
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Die angestrebte weitere Verkiirzung der Verfahrenslaufzeiten kann allerdings nur dann zu
Uberzeugenden, dem Auftrag der Verwaltungsgerichtsbarkeit gentigenden Ergebnissen fiihren,

! Im folgenden Text wird nur noch die mannliche Form verwendet.
? Die Arbeitsgruppe ist auf Initiative des Prasidenten des Oberverwaltungsgerichts fiir das Land Nordrhein-
Westfalen und unter Einbeziehung der drtlichen Richterréte der Verwaltungsgerichte entstanden.



wenn trotz des bestehenden Zeit- und Erledigungsdrucks auch die Gbrigen den Rechtspre-
chungsauftrag maRgeblich bestimmenden Belange angemessen berlicksichtigt werden. Hierzu
zahlen neben der inhaltlichen Qualitat u.a. Fairness und Transparenz der Verfahrensgestal-
tung, die der Verwaltungsgerichtsbarkeit obliegenden Aufklarungs- und Prifungspflichten
sowie der Umstand, dass die Verwaltungsgerichte mit vielen Entscheidungen rechtliche MaR-
stédbe von weit reichender Bedeutung vorgeben. Die erfolgreiche Verkniipfung der genannten
Gesichtspunkte pragt den Anspruch einer modernen Verwaltungsgerichtsbarkeit.

1.2

Kritische Selbstreflexion ist eine wichtige VVoraussetzung, um die Qualitat richterlicher Arbeit
zu sichern und zu steigern. Sie muss die Tatigkeit des Einzelnen in seinem richterlichen De-
zernat sowie die Arbeit des Spruchkdrpers und des jeweiligen Gerichts begleiten. Ein selbst-
kritischer Diskurs sollte auch tbergreifend in der Richterschaft der nordrhein-westfélischen
Verwaltungsgerichtsbarkeit gefuhrt werden. Selbstreflexion ist dabei als permanenter Prozess
zu verstehen, in dem fortdauernd geprift wird, ob die Richter der Verwaltungsgerichtsbarkeit
den ihnen zugewiesenen Rechtsprechungsauftrag bestmdglich erfillen und in welcher Weise
Optimierungen erzielt werden kénnen.

1.3

Die Arbeitsgruppe strebt in diesem Sinne einen permanenten und ergebnisoffenen Diskurs
Uber die Qualitat richterlicher Arbeit in der Verwaltungsgerichtsbarkeit an. Mit dem vorlie-
genden Arbeitspapier will sie erste AnstoRe zu diesem Diskurs geben, der nur dann fruchtbar
sein wird, wenn die Uberlegungen den Bereich des Allgemeinen verlassen und sich moglichst
konkret der richterlichen Praxis zuwenden. Darum hat sich die Arbeitsgruppe bemdiht. Sie ist
sich dartiber im Klaren, dass noch weitere als die in diesem Papier behandelten Aspekte fiir
die Qualitatsdiskussion relevant sind.

Die auf den folgenden Seiten zu einzelnen richterlichen Arbeitsfeldern aufgefiihrten Punkte
sind nicht als verbindliche ,,Standards®, Verhaltensnormen oder Beurteilungsmalistébe zu
verstehen. Sie sollen vielmehr Ausgangspunkt einer offenen und kritischen Reflexion unter
Beachtung der richterlichen Unabhéngigkeit sein, die weder von der Justizverwaltung noch
durch richterliche Gremien angetastet werden darf. Das Papier berlcksichtigt Vieles, was in
der taglichen richterlichen Arbeit als Selbstverstandlichkeit praktiziert wird. Daneben stehen
neue ldeen, die diskussionswirdig erscheinen. Die Erkenntnis, dass es zu zahlreichen Fragen
keine allgemein gultigen Antworten gibt, sollte eine Auseinandersetzung mit ihnen nicht hin-
dern, sondern fordern.



2. Gerichtsleitung und Prasidium

2.1

Die Gerichtsleitung trifft im Rahmen ihrer Zustandigkeiten organisatorische und personelle
Vorkehrungen, die es den Richtern ermdglichen, ihre Rechtsprechungsaufgaben effektiv
wahrzunehmen. Dabei beriicksichtigt sie, dass die richterliche Téatigkeit durch Unabhéngig-
keit und ein hohes Mal? an Selbstverantwortung geprégt ist.

Im Verhdltnis zwischen Gerichtsleitung und Richtern sind Transparenz und Kommunikation
erforderlich. Sie ermdglichen es der Gerichtsleitung, ihre Funktion sachgerecht zu erfillen.
Eine offene und vertrauensvolle Kommunikation zwischen Gerichtsleitung und Richterschaft
fordert umgekehrt das Verstandnis der Richterschaft fiir Entscheidungen der Gerichtsleitung
und ist zudem von grol3er Bedeutung fir die Motivation der Richter. Eine solche Kommuni-
kationsstruktur kann zum einen durch formalisierte Instrumente gefordert werden (z.B. Eror-
terungen im Rahmen von Richterversammlungen); sie hat zum anderen auch nicht formali-
sierte Auspréagungen und schlief3t ein, dass der Président des Gerichts fur die Richter mog-
lichst unmittelbar und persdnlich ansprechbar ist. Alle Beteiligten haben darauf zu achten,
dass die Kommunikation zwischen Gerichtsleitung und Richtern in einer offenen und
sachorientierten Atmosphére stattfindet.

2.2

Die Verteilung der richterlichen Geschafte durch das Présidium muss sich an dem Ziel einer
sachgerechten Aufgabenerfullung orientieren. Aus der grofRen Bedeutung des Prasidiums fir
eine effektive Arbeit des Gerichts resultieren Anforderungen an die Prasidiumsmitglieder und
an die Arbeitsweise des Présidiums.

2.2.1

Die Richterschaft sollte sich der Aufgaben und der Bedeutung des Prasidiums bewusst sein
und seine Mitglieder mit Sorgfalt auswahlen. Neben der besonderen Fahigkeit, abgewogen
und uneigennitzig zu entscheiden, sozialer Kompetenz und ausreichender allgemeiner Erfah-
rung im Richteramt sollten Prasidiumsmitglieder méglichst Gber ein breites Wissen hinsicht-
lich der Stérken und Schwachen der Kollegen des jeweiligen Gerichts und der zu verteilenden
Rechtsmaterien verfligen, um sich in Sach- und Personalfragen - soweit mdglich - ein fundier-
tes eigenes Urteil bilden zu kdnnen. Es muss sich ferner um hinreichend selbstbewusste Rich-
ter handeln, die im Verhéltnis zu den Kollegen und gegentber der Gerichtsleitung imstande
sind, unabhéngig und ggf. auch "unbequem® zu entscheiden.

2.2.2
Das Présidium muss die ihm gesetzlich zugewiesene Aufgabe in vollem Umfang wahrneh-
men. Dies schlielt das die Sachentscheidung vorbereitende Verfahren ein und setzt eine friih-



zeitige Information des Prasidiums voraus. So kann etwa zu erwdgen sein, dass tber Vor-
schlage des Prasidenten hinaus vollstandig oder teilweise ein Konzept durch Prasidiumsmit-
glieder erarbeitet wird, die vom Prasidium als Berichterstatter bestellt werden (,,Dlsseldorfer
Modell*). Zur Herstellung hinreichender Transparenz kénnen ggf. richteréffentliche Hearings
und / oder richteroffentliche Préasidiumssitzungen zu bestimmten Sachfragen beitragen.

2.2.3

Das Présidium schafft die Voraussetzungen fir eine zeit- und sachgerechte Beilegung der
Streitfalle. Allein eine formal verstandene "Belastungsgleichheit™ zwischen den Spruchkor-
pern wird diesem Ziel nicht gerecht. Das kann beispielsweise bedeuten, dass - ggf. auch wie-
derholt - &ltere Verfahrensbestande zu Lasten leistungsstérkerer Spruchkdrper tibertragen
werden, um notwendige Verbesserungen der Altersstruktur zu erreichen. Insoweit erforderli-
che sachliche und personelle MalRnahmen sollten rechtzeitig - notigenfalls auch wéhrend des
laufenden Geschéftsjahres - und gentigend weitreichend vorgenommen werden. Das Présidi-
um sollte in geeigneten Fallen auch auf eine ausreichende Personalfluktuation zwischen den
Spruchkdrpern hinwirken, um der beruflichen Erfahrung der Richter eine breitere Basis zu
geben, ohne eine erforderliche Spezialisierung zu verhindern. Proberichter sollten Spruchkér-
pern zugewiesen werden, in denen eine qualifizierte Unterstiitzung und Betreuung gewéhrleis-
tet sind (vgl. auch 7.5).

3. Arbeitsorganisation und Zusammenarbeit im Spruchkérper

Eine effiziente Arbeitsorganisation und eine von Offenheit und Kollegialitat getragene Zu-
sammenarbeit im Spruchkérper tragen zur Verkirzung von Verfahrenslaufzeiten und zu sach-
gerechter Kommunikation mit den Verfahrensbeteiligten bei.

31

Die Zusammenarbeit der richterlichen Mitglieder des Spruchkdrpers bildet die Grundlage fiir
eine kontinuierliche, qualitativ und quantitativ ertragreiche Téatigkeit des Spruchkorpers. Dies
gilt sowohl flr die Arbeit des Richterkollegiums als auch fur diejenige des Einzelrichters,
dessen Einsatz in verantwortungsbewusster Wahrnehmung der gesetzlich eingerdumten Ent-
scheidungsbefugnis erfolgen sollte. Ein "flachendeckender"” Einsatz des Einzelrichters wiirde
dieser Anforderung regelmaRig ebenso wenig gerecht werden wie eine Praxis, generell durch
die Kammer zu entscheiden. Die Geschéaftsverteilung innerhalb des Spruchkdrpers ist dem
Ziel verpflichtet, eine ziigige und sachgerechte Streitbeilegung zu gewéhrleisten. Sie muss die
unterschiedliche Leistungsfahigkeit der Spruchkdrpermitglieder berlicksichtigen und rechtzei-
tig in einzelnen Dezernaten aufgelaufene Altbestdnde umverteilen.



Das Verhaltnis der richterlichen Mitglieder des Spruchkdrpers zueinander sollte von umfas-
sender Dialogbereitschaft geprégt sein, bezogen auf organisatorische Fragen wie auf Inhalte
der Rechtsprechung. Dazu gehdren der gute Wille, berechtigte Kritik aufzugreifen, und die
Féahigkeit, selbst kollegial und konstruktiv zu kritisieren (Beispiele: Geschéftsverteilung -
Ubernahme angemessener Dezernate durch alle Mitglieder des Spruchkérpers -, ergebnisoffe-
ne Diskussion und Uberarbeitung von Entscheidungsentwiirfen). Im Arbeitsalltag kommen
mannigfaltige Mdglichkeiten fir die praktische Umsetzung eines solchen richterlichen
Selbstverstandnisses in Frage:

 Absprachen tber die zeitliche Perspektive fur die Erledigung alter bzw. wichtiger
Verfahren und die periodische Arbeitsplanung im Spruchkérper

 Vereinbarung fester Besprechungstermine, regelmél3ig oder anlassbezogen

* Bereitschaft zum Erfahrungsaustausch innerhalb des Spruchkérpers und des Ge-
richts sowie Uber das eigene Gericht hinaus

* Bereitschaft zu Vereinbarungen tiber Erreichbarkeit der richterlichen Mitglieder
des Spruchkorpers und gegenseitige rechtzeitige Unterrichtung Gber Zeiten der
Abwesenheit (Einsatz in der Gerichtsverwaltung, Prufertatigkeit etc.).

Die Effizienz richterlicher Arbeit hangt nicht zuletzt von einer angemessenen Ausstattung
jedes Spruchkdrpers mit Arbeitsmaterialien - Gesetzestexte, Literatur, Rechtsprechung - in
geeigneter Form ab; der Einsatz moderner Medien und Technik am Arbeitsplatz bedarf fort-
laufender Schulungs- und vor Ort verfligbarer Betreuungsangebote.

3.2

Der Vorsitzende des Spruchkorpers pragt als VVorsitzender und als Berichterstatter Arbeits-
klima und Arbeitsergebnisse. Er koordiniert die Arbeit des Spruchkdrpers inhaltlich und or-
ganisatorisch, wirkt - insbesondere gegenuber jungen Richtern - als VVorbild und ist flr die
Leistungsbereitschaft und Leistungsfahigkeit des Spruchkdrpers in besonderem Mafe verant-
wortlich. Dies umfasst neben seiner Tatigkeit als Berichterstatter und im Rahmen der Sit-
zungsleitung zahlreiche weitere Aspekte, wie etwa:

* Dialogbereitschaft gegentber allen Mitgliedern des Spruchkorpers in rechtlichen
und personlichen Fragen

» Wahrnehmung einer weit verstandenen Fursorgepflicht (z.B. Rucksichtnahme auf
Teilzeitkrafte)

» Verantwortlichkeit fir die Einheitlichkeit der Rechtsprechung

» Kontakte mit anderen Spruchkdrpern / Gerichten, Présidium und Président

* Bereitstellung von Informationen tber Stand und Entwicklung der Rechtsprechung
und Gesetzgebung in den Sachgebieten des Spruchkérpers

* Organisation von Rechtsprechungs- und Materialsammlungen des Spruchkdérpers in
der jeweils gewiinschten / erforderlichen Form (elektronisch, Papierform).



3.3

Sehr wichtig fur die Effizienz eines Spruchkorpers ist die Zusammenarbeit seiner richterli-
chen und nichtrichterlichen Mitglieder. Ziel ist es, den Richtern eine Konzentration auf die
Rechtsprechung zu ermdglichen. Die Zusammenarbeit sollte von der wechselseitigen und in
regelmaiiigen Gespréachen (z.B. jour fixe) vertieften Bereitschaft gepréagt sein, konstruktive
Kritik zu (iben, zu akzeptieren und umzusetzen. Art, Umfang und zeitlicher Rahmen der Zu-
sammenarbeit werden gemeinsam geplant. Der nichtrichterliche Dienst tragt im Zuge der
Richterassistenz wesentlich zur Effektivitat richterlicher Arbeit bei. Dies setzt voraus, dass
die Richter die Moglichkeiten der Richterassistenz mit klaren VVorgaben und angemessenen
Erwartungen ausschopfen. Dafur mussen die nichtrichterlichen Mitarbeiter optimal geschult
werden (Beispiele: Internetrecherche, juris-Abfrage, Asylfact). Die Richterassistenz kann sich
u.a. erstrecken auf

» die Fuhrung der Terminkalender und Koordination von Terminen mit den Verfah-
rensbeteiligten

* Vorprifung von Fristen

« vorbereitende Arbeiten fiir die Entscheidung tber Prozesskostenhilfe

» die schriftliche oder telefonische Beantwortung von Anfragen

» die Vorbereitung richterlicher Schreiben, Verfigungen und einfacher Entscheidun-
gen

« die Zusammenstellung von Material aus Bibliotheken, Internet und Datenbanken

« die Pflege der Rechtsprechungs- und Materialsammlungen einschlielRlich Erkennt-
nismittellisten des Spruchkdorpers.

4. Dezernatsarbeit und vorbereitendes Verfahren

Die sachgerechte Bearbeitung des richterlichen Dezernats ist wichtige Voraussetzung fiir die
effektive Erledigung der Rechtsprechungsaufgaben. Sie muss durch eine angemessene Kom-
munikation mit den Beteiligten gepréagt sein.

4.1

Die Bearbeitung des Dezernats sollte von dem Grundsatz bestimmt sein, dass jeder Richter
einen moglichst groRen Teil seiner Arbeitskraft den eigentlichen Rechtsprechungsaufgaben
widmet. Diese Maxime erfordert insbesondere die optimale Nutzung von Delegationsmdg-
lichkeiten, namentlich die weitgehende Inanspruchnahme richterassistierender Unterstiitzung
durch die Service-Einheit (vgl. dazu oben 3.3).

4.2
Eine sachgerechte Bearbeitung des Dezernats setzt eine hinreichende und rechtzeitige Ab-
stimmung mit den Gbrigen Mitgliedern des Spruchkorpers voraus (vgl. dazu oben 3.1).



4.3
Bei der Bearbeitung von Neueingangen sollten folgende Gesichtspunkte berticksichtigt wer-
den:

* Die Priifung bestimmter Formalien (Fristen, Unterschrift, eindeutiger Antrag etc.)
ist unmittelbar nach Eingang der Sache sinnvoll.

* Eine sofortige Erledigung ist regelméfRig sachgerecht, wenn sich auf den ersten
Blick das Entscheidungsergebnis aufdréangt, Entscheidungsreife vorliegt und die
Abfassung der Entscheidung keinen groReren Zeitaufwand erfordert.

» Andernfalls sollte eine kursorische Sichtung des Streitstoffs insbesondere mit Blick
darauf erfolgen, ob weitere Aufklérung erfolgen muss oder Akten beizuziehen
sind. In geeigneten Fallen kommen (nach ausreichender Abstimmung im Spruch-
korper) Hinweise an die Beteiligten sowohl verfahrens- als auch materiell-
rechtlicher Art in Frage, ebenso ggf. Vergleichsvorschlage in Beschlussform. Eine
wiederholte vertiefte Bearbeitung der Akte sollte unter Effizienzgesichtspunkten
maoglichst vermieden werden.

* In geeigneten Fallen kann ein ,,friiher erster Termin® in Betracht kommen (vgl.
5.5).

* Falls die Streitsache presserelevant sein kdnnte, ist der Pressesprecher zu
benachrichtigen.

* Eine frihzeitige Entscheidung tber Prozesskostenhilfe ist im Interesse der Beteilig-
ten erforderlich.
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Hinsichtlich der Reihenfolge der Vorbereitung der Akten fur eine verfahrensabschlieRende
Entscheidung kdnnen folgende Kriterien sachgerecht sein:

* von aul3en vorgegebene Termine (Beispiel: Beginn des Schuljahres fur schulrecht-
liche Entscheidungen)

* Alter des Verfahrens

* hinter dem Verfahren stehende 6ffentliche, wirtschaftliche und sonstige berechtigte
Interessen

» Wichtigkeit der anstehenden Rechts-/Tatsachenfragen; VVorgreiflichkeit fir andere
Verfahren (Musterverfahren)

* sonstiger Sachzusammenhang mit anderen Verfahren

» vorrangige Erledigung von PKH-Beschwerden, um erstinstanzliche Verfahren
nicht zu ,,blockieren*.

Es wird regelmdaRig eine Abwagung aller Kriterien gegeneinander nétig sein. Das Alter allein
wird - jedenfalls bis zu einem bestimmten Zeitraum - nicht ausschlaggebend sein. Effektive



Rechtsschutzgewahrung stellt je nach Fall und Materie unterschiedliche zeitliche Anforde-
rungen. Dringende Sachen miissen angemessen vorgezogen werden.

4.5
Soweit die Dezernatsarbeit nach aulen wirkt, sind u.a. folgende Aspekte bedeutsam:

» Anschreiben an Beteiligte sollten die Sicht der Adressaten berticksichtigen. Sie
sollten hoflich, verstandlich und konkret formuliert werden. Anfragen von Betei-
ligten, insbesondere Sachstandsanfragen, sollten mit moglichst genauen Angaben
beantwortet werden. Ggf. sind Sachstandsmitteilungen von Amts wegen sinnvoll.

» Gesetzte Fristen miissen angemessen sein. Insbesondere bei dlteren Verfahren sto-
Ren kurze richterliche Fristen fur die Beantwortung einer umfangreichen AufkIa-
rungsverfligung zu Recht auf Unverstandnis, wenn die Sache zuvor tber einen
langeren Zeitraum hinweg nicht gezielt gefordert worden ist. Allgemeine Ur-
laubszeiten sollten ebenso beruicksichtigt werden wie bevorstehende Feiertage. Es
sollte stets erkennbar sein, dass die berechtigten Belange der Verfahrensbeteilig-
ten und Prozessbevollméchtigten vom Gericht bedacht werden, etwa der Um-
stand, dass gerade Rechtsanwélte und Behdrdenvertreter regelmafiig mit einer
Vielzahl weiterer Angelegenheiten befasst sind. Auf Antrdge auf Fristverlange-
rung sollte grof3ziigig reagiert werden, es sei denn, es ist Verzégerungsabsicht er-
kennbar.

* Termine sollten moglichst mit den Beteiligten abgestimmt werden (vgl. 5.3).

5. Mindliche Verhandlung und Erdrterungstermin

5.1

Mundliche Verhandlung (m.V.) und Erdrterungstermin (ET) sind fir die Auenwirkung rich-
terlicher Arbeit als Ausdruck burgerfreundlicher Justiz von entscheidender Bedeutung, weil
hier in der Regel der einzige personliche Kontakt der Richter mit den Beteiligten stattfindet.
Burgerfreundlichkeit ist dabei nicht als Abweichen von der selbstverstandlichen Neutralitét
gegenuber allen Verfahrensbeteiligten zu verstehen, sondern als das Bemiihen, das Verfahren
und die getroffenen Entscheidungen auch fiir diejenigen Beteiligten nachvollziehbar und ver-
standlich zu gestalten, die nicht juristisch vorgebildet bzw. nicht "gerichtserfahren™ sind. Die-
sem Bemiihen sollte sowohl bei der VVorbereitung als auch bei der Durchfiihrung von m.V.
und ET Rechnung getragen werden.
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Bei der inhaltlichen Vorbereitung auf die m.V. sind u.a. folgende Gesichtspunkte beden-
kenswert:

 Auch die Uber den Streitgegenstand hinausgehenden Erwartungen der Beteiligten
sollten erfasst werden. Ihre Einbeziehung in die m.V. ist erwégenswert. Falls das
Verhaltnis der Beteiligten durch eine auf3erhalb des Streitgegenstands liegende
Vorgeschichte gepragt ist, kann eine dauerhafte Befriedung davon abhangen, dass
in der m.V. (erstmals) der Gesamtkonflikt erdrtert wird. Gelegentlich fiihren bloRe
Kommunikationsdefizite zwischen Birger und Behdrde zu gerichtlichem Streit,
der durch ein ausfiihrlicheres Gesprach unstreitig erledigt werden kann.

* Ein Ablaufplan, der den Beteiligten und ehrenamtlichen Richtern schriftlich vor-
liegt oder miindlich erl&utert wird, kann - insbesondere bei komplexen Verfahren -
die Transparenz erhéhen.

* Die Mdglichkeit, behtrdliche Verfahrensfehler im gerichtlichen Verfahren zu be-
heben, sollte auch wegen ihrer befriedenden Funktion bedacht werden.

* Die Vorbereitung der Rechtssache muss sich hinreichend am Beteiligtenvorbringen
orientieren. Der Amtsermittlungsgrundsatz ist sachgerecht zu handhaben.

* Zu prifen ist, ob im konkreten Einzelfall ein Vergleich angestrebt werden kann.
Dies wird bei einem berechtigten Bedrfnis der Beteiligten nach gerichtlicher
Kléarung von Sach- oder insbesondere Rechtsfragen nicht in Betracht kommen.

* Zur Vorbereitung eines Vergleichs kann es sinnvoll sein, die widerstreitenden Inte-
ressen der Beteiligten herauszuarbeiten, um schon im Vorfeld Losungsmoglich-
keiten zu skizzieren und den Beteiligten Gelegenheit zu geben, sich mit ihnen
auseinander zu setzen. Der Spruchkdrper sollte rechtzeitig in VVergleichstiberle-
gungen einbezogen werden.

* Der Zeitpunkt fur eine férmliche Vorberatung im Spruchkdrper sollte von der
Komplexitat des Streitstoffs und dem Umfang der Akten abhéngig gemacht wer-
den; insbesondere in umfangreichen Verfahren sollten die Mitglieder des Spruch-
korpers ihre nach Aktenstudium gewonnene Bewertung des Falles rechtzeitig aus-
tauschen.

53
Die Vorbereitung der m.V. in formeller Hinsicht kann Uberlegungen u.a. zu folgenden As-
pekten erfordern:

* Falls eine langfristige Terminierung nicht moglich ist, sollten Termine mit den Be-
teiligten abgesprochen werden. Der damit verbundene Aufwand I&sst sich durch
Inanspruchnahme der Richterassistenz gering halten und ist in aller Regel gerecht-
fertigt, weil Terminabsprachen erfahrungsgeman erheblich zu einer verbesserten
Akzeptanz des richterlichen Arbeitens bei den Beteiligten beitragen.
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* Zeitpunkt und Reihenfolge der Termine sollten aus denselben Griinden auf An-
fahrtswege und das Interesse der am Termin Beteiligten, lange Wartezeiten zu
vermeiden, abgestimmt sein (Beispiel: Ladung von Zeugen in umfangreichen Ver-
fahren zu einer spateren als der Terminstunde).

* Im Umgang mit Antrédgen auf Terminverlegung stellt sich in jedem Einzelfall die
Frage, ob die nach der Rechtsprechung zuldssige Strenge ausgeschopft werden
sollte. Soweit keine Verschleppungsabsicht oder dringende dienstliche Grinde
vorliegen, dirften Belange der Beteiligten (Interesse auch der nicht zum personli-
chen Erscheinen Verpflichteten, den Termin wahrzunehmen; Interesse an der
Wahrnehmung des Termins durch eingearbeiteten und vertrauten Bevollméchtig-
ten) gerade auch bei langerer Verfahrensdauer haufig zu respektieren sein.

» Erwégenswert ist es, in geeigneten Fallen den ehrenamtlichen Richtern vorab In-
formationen - etwa den Sachbericht - zukommen zu lassen, insbesondere in Ver-
fahren, in denen nur eine kurze Einfihrung in den Sachverhalt erfolgt oder ein
Verzicht auf eine solche zu erwarten ist.

* Falls ein Verfahren presserelevant ist, muss der Pressesprecher rechtzeitig infor-
miert werden; ggf. sind VVoriberlegungen / Formulierungen fur eine Presseerkl&-
rung sinnvoll.

* Die Frage, ob eine Protokollkraft hinzugezogen werden soll, muss fir jedes Ver-
fahren nach Einschdtzung von Berichterstatter bzw. Spruchkérper konkret beant-
wortet werden; eine allgemeine - insbesondere negative - Antwort auf die Frage
ist nicht moglich.

Der Verlauf der m.V. ist sowohl fur die inhaltliche Richtigkeit des Ergebnisses als auch flr
das Erscheinungsbild der Justiz allgemein von hoher Bedeutung. Beide Aspekte hdngen zu-
sammen: Eine am Leitbild der birgerfreundlichen Justiz (vgl. 5.1) orientierte Verhandlungs-
fuhrung stol3t beim Ausloten des Streitstoffs, der Entscheidungsfindung und der Vermittlung
des gefundenen Ergebnisses eher auf Akzeptanz und Kooperationsbereitschaft. In diesem Zu-
sammenhang kdnnen u.a. folgende Aspekte zu bedenken sein:

 Besonders fir gerichtsunerfahrene Beteiligte kann es im Interesse einer effizienten
Verhandlung sinnvoll sein, den Spruchkorper vorzustellen (mdglicherweise: Na-
mensschilder) und den Ablaufplan und prozessualen Rahmen (Beispiel: denkbare
weitere Verfahrensschritte) zu erlautern. Auch eine namentliche Anrede von Be-
teiligten und Bevollméchtigten kann eine - gelegentlich schadliche - Distanz ver-
ringern, ebenso in geeigneten Fallen der freie VVortrag des Sachverhalts.

* Die Belange der Beteiligten, auch der Gerichtsangehdrigen (etwa der ehrenamtli-
chen Richter), kénnen Sitzungspausen erfordern.
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Die Funktion der m.V. kann nur erfullt werden, wenn ein alle Beteiligte - bei anwaltlicher
Vertretung auch die Parteien - einbeziehendes Rechtsgesprach gefiihrt wird. Die Erdrterung
sollte die rechtlichen Probleme und die vorlaufige Einschatzung des Spruchkdorpers hinrei-
chend deutlich ansprechen. Wissens- und Verstandnisfragen des Spruchkdrpers sind zu kla-
ren. Neue Gesichtspunkte missen ergebnisoffen aufgegriffen werden. Folgende Aspekte kon-

nen erwogen werden:

» Zwischenberatungen bieten nicht nur dem Spruchkdrper unter Einschluss der eh-
renamtlichen Richter, sondern als Sitzungsunterbrechung auch dem Einzelrichter
die Gelegenheit, Entscheidungen (beispielsweise tiber Beweisantrége) nicht unter
Zeitdruck und Beobachtung, sondern nach gedanklicher VVorbereitung und Aus-
formulierung des Tenors und der Begrindung fallen zu kénnen. Sie kénnen auch
sinnvoll sein, um den bisherigen Verhandlungsverlauf zu bilanzieren und die
Weichen flr das weitere VVorgehen zu stellen.

» Beweisantrage konnen dem Bedirfnis der Beteiligten entspringen, das Gericht zur
Offenlegung seiner Rechtsauffassung zu zwingen. Hiervon unabhéngig ist es be-
denkenswert, im Sinne einer Befriedung und Vermeidung prozessualer Risiken
die Mdglichkeiten einer Ablehnung von Beweisantrégen nicht in jedem Fall aus-
zuschopfen (Beispiel: prasente Zeugen).

* Das Gericht sollte sich mit der Frage auseinandersetzen, ob und in welchem Malie
der Einsatz mediativer Elemente die Erledigung des Verfahrens fordern kann.

* Vergleichsverhandlungen sollten ohne unangemessenen Druck auf die Beteiligten
gefuhrt werden.

55
Fur die Vorbereitung und Durchflihrung eines Erdrterungstermins gelten die Ausfiihrungen

zur mindlichen Verhandlung sinngeméR. Die grofiere Formfreiheit l&sst allerdings breitere
Gestaltungsmaoglichkeiten zu, sowohl hinsichtlich des &uReren Ablaufs als auch inhaltlich:

* Die Gestaltung des duReren Ablaufs kann starker den Bedurfnissen der Beteiligten
und den Besonderheiten des Falles angepasst werden (Beispiele: Sitzungssaal,
Dienstzimmer, "Runder Tisch", etwa bei der Befragung von Kindern und Jugend-
lichen).

* Der Einsatz mediativer Elemente und die Einbeziehung von auRerhalb des Streit-
gegenstandes liegendem Streitstoff ist im Rahmen eines ET leichter méglich als in
der m.V.

* Inhaltlich kann ein ET sowohl zur unstreitigen Erledigung eines Streitfalles dienen
als auch zur Befassung mit tatsachlich / rechtlich schwierigen Fragen, bei der die
Beteiligten noch keine verbindlichen Antworten erwarten (wie ein "friiher erster

Termin™).
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* Die Frage, wer an dem nicht 6ffentlichen Termin teilnimmt, kann im Einverstand-
nis mit den Beteiligten flexibel gehandhabt werden.

* Die Durchfiihrung eines ET an Ort und Stelle (Ortstermin) kann die Streitbeilegung
fordern.

6. Verfahrensabschlieliende Entscheidungen

Gerade dieser zentrale Bereich richterlicher Tatigkeit sollte einer regelméRigen Selbstverge-
wisserung und einer standigen Suche nach Verbesserung unterliegen. Ubergeordnetes Quali-
tatsmerkmal ist dabei die Uberzeugungskraft verfahrensabschlieRender Entscheidungen im
Hinblick auf die Beteiligten - insbesondere die unterlegene Partei -, aber auch im Hinblick auf
das Rechtsmittelgericht. Je hoher diese Uberzeugungskraft ist, desto eher kann die Entschei-
dung den erwiinschten Rechtsfrieden herbeifiihren. Den zur Entscheidung berufenen Richtern
kommt die Aufgabe zu, ein bestmdgliches Arbeitsergebnis zu erstellen. Gute Teamarbeit in-
nerhalb des Spruchkérpers ist dadurch gekennzeichnet, dass Anregungen der Kollegen nicht
als besserwisserische Kritik, sondern als selbstverstandliche gemeinsame Arbeit an einem
maglichst guten Ergebnis gemeint und verstanden werden. Mit Blick auf die Qualitét verfah-
rensabschliellender Entscheidungen sind u.a. folgende Gesichtspunkte nachdenkenswert:

6.1

Grundsatzlich fordern langere Entscheidungsbegriindungen die Akzeptanz nicht mehr als kir-
zere. Die Adressaten erwarten zwar zu Recht eine Auseinandersetzung mit ihrem entschei-
dungserheblichen Vorbringen, nicht aber eine Begrindung, die sich mit jeder noch so fern
liegenden Literaturmeinung oder jedem (schwachen) Argument auseinandersetzt. Die Betei-
ligten sind regelmaliig nicht "Uberzeugter”, wenn ihnen lange wissenschaftliche Abhandlun-
gen geboten werden. Kurze Entscheidungen fuihren zwar nicht per se zu einer Zeitersparnis.
Gerade die Beschrankung auf das Wesentliche setzt vielfach eine noch starkere Ordnung der
Gedanken und damit eine zeitintensivere Uberarbeitung des Textes voraus. Eine solche Ord-
nung und Straffung fordert aber regelmaRig und maBgeblich die Uberzeugungskraft der Ent-
scheidung. Zeitgewinne sind hingegen zu erwarten, wenn etwa auf detailverliebte Argumenta-
tion, auf das Erdrtern von Randaspekten oder das "Widerlegen™ eher abseitigen Vortrags ver-
zichtet wird. Eine kurze Entscheidung ist dabei nicht gleichzusetzen mit einer unzureichend
oder oberflachlich begriindeten Entscheidung. Eine gute kurze Entscheidung wird sich viel-
mehr regelmaRig dadurch auszeichnen, dass sie sich auf die wirklich wesentlichen Punkte
konzentriert. Daraus folgt u.a.:

* Eine Entscheidungsbegriindung sollte nicht den gesamten Entstehungsprozess der
(mitunter von umfangreicher Lekture, Selbstzweifeln und Irrwegen begleiteten)
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Entscheidungsfindung wiedergeben. Sie sollte das Ergebnis kurz und knapp be-
grinden. Das erfordert die Bereitschaft, Erarbeitetes auch fallen zu lassen.

» Unproblematische Punkte kdnnen regelmalig entweder ganz entfallen oder ledig-
lich ergebnishaft dargestellt werden. Hierzu z&hlen meist auch die in der (oberge-
richtlichen oder hochstrichterlichen) Rechtsprechung bereits entschiedenen Streit-
fragen.

« Zutreffende Erwégungen der erstinstanzlichen Entscheidung sollte sich die zweite
Instanz verstérkt durch bestatigende Bezugnahmen zu Eigen machen.

* Entbehrlich sind meist langere Erdrterungen zu Fragen, die offen gelassen werden.

 Auch obiter dicta sind nur selten angezeigt. Sie konnen allerdings im Einzelfall ei-
ne fur die Beteiligten (insbesondere die Verwaltung) weiterfiihrende oder befrie-
dende Funktion haben.

* Juristische Meinungsstreite sollten nicht dazu verfuhren, allen Verastelungen der
verschiedenen Argumentationsstrange nachzugehen. Nur die wesentlichen Aspek-
te sollten dargestellt werden.

» Auch die Begriindung der eigenen Position sollte sich auf das Wesentliche be-
schréanken. Wird zwei "starken™ Argumenten ein drittes oder viertes "schwaches"
Argument hinzugefiigt, wird in aller Regel die Uberzeugungskraft nicht gestarkt,
sondern eher geschwécht.

« Zitate sollten nur dort verwandt werden, wo sie die Uberzeugungskraft der Ent-
scheidung stérken oder straffende Funktion haben, also etwa im Zusammenhang
mit neuen oder bislang ungeklarten Fragestellungen oder zur "Entlastung™ der Ur-
teilsgrinde ("zu ndheren Einzelheiten vgl. ...").

6.2

Die sprachliche Gestaltung der Entscheidungen wird von Beteiligten und Dritten nicht selten
als ein Indikator dafiir gewertet, ob die Verwaltungsgerichtsbarkeit den von ihr selbst formu-
lierten und den an sie gerichteten Anforderungen gerecht wird. Folgende Aspekte sollten be-
dacht werden:

* Entscheidungen sollten fiir jeden Adressaten verstandlich und nachvollziehbar sein.

* Klare Obersétze sind unabdingbar. Sie sind der Prifstein fur eine klare Gedanken-
fuhrung.

» Empfehlenswert ist grundsétzlich, die abstrakten Ausfiihrungen zu einer Norm
(Anforderungen der Norm, Auslegung der Norm, ggf. Darstellung eines Mei-
nungsstreits) insgesamt "vor die Klammer", also vor die Subsumtion zu ziehen.

« Kurze Sitze sind ein Grunderfordernis. Uberlange oder verschachtelte Satze lassen
sich nahezu ausnahmslos zerlegen. Hauptursache fiir Schachtelsédtze: Zu viele Ge-
danken werden in einem Satz konzentriert, anstatt die einzelnen Gedanken oder
Teilaspekte nacheinander zu entwickeln.
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» Antiquierte Formulierungen und Kanzleistil sind ebenso vermeidbar wie unnotige
Passiv-Formulierungen und Substantivierungen. Der konkretere ist dem allgemei-
neren Ausdruck regelmaRig vorzuziehen.

* Fullworte sind entbehrlich; umfangreiche Erlauterungen mit Zwischengedanken
oder Einschiiben schaden grundsétzlich dem Lesefluss.

* Die Urteilssprache sollte die gebotene richterliche Zurlickhaltung widerspiegeln.
Dazu gehdrt auch ein respektvoller, schonender Umgang mit den Beteiligten oder
anderen Gerichten. Formulierungen, die als - regelmaRig gar nicht gewollte - Ru-
ge oder Verletzung empfunden werden konnten (Beispiel: Der Prozessbevoll-
maéchtigte/das Verwaltungsgericht verkennt/lbersieht, ...), sind meist Gberfllssig.

6.3

Sogenannte Mehrfachbegriindungen im verwaltungsgerichtlichen Urteil haben vor allem im
Berufungszulassungsverfahren eine wichtige Bedeutung. Beruht das Ergebnis des verwal-
tungsgerichtlichen Urteils auf mehreren selbststandig tragenden Begriindungen, hat ein Beru-
fungszulassungsantrag nur Erfolg, wenn jede dieser Begrindungen erfolgreich angegriffen
wird. Deshalb ist es erforderlich, in den Urteilsgriinden hinreichend klar zum Ausdruck zu
bringen, ob und inwieweit es sich um selbststandig tragende Mehrfachbegriindungen handelt
(z.B.: "Unabhangig hiervon hat die Klage auch deshalb keinen Erfolg, weil ..."). Notwendig
ist auch eine klare Aussage dazu, ob es sich tatsachlich um ein tragendes Begriindungsele-
ment oder einen nicht entscheidungserheblichen Gedanken handelt.

6.4

Entscheidungen des Oberverwaltungsgerichts dienen auch der Unterrichtung der ersten In-
stanz uber die Fortentwicklung der obergerichtlichen Rechtsprechung. Daraus folgt u.a., dass
Berufungszulassungen so begriindet werden sollten, dass flr das Verwaltungsgericht erkenn-
bar ist, welche Erwégungen der ersten Instanz das Berufungsgericht fir ernstlich zweifelhaft
halt, wo es grundsatzlichen Klarungsbedarf oder worin es einen Verfahrensfehler sieht. Ent-
sprechendes gilt flr andere zweitinstanzliche Entscheidungen.

7. Fortbildung

Fortbildung ist eine (berufs-)lebenslange Aufgabe und Verpflichtung eines jeden Richters. Sie
ist Grundvoraussetzung flr eine sachgerechte Bewaltigung der richterlichen Aufgaben und
beschrénkt sich nicht auf rechtlich-fachliche Inhalte. Sie sollte auch auf eine Steigerung der
kommunikativen und sozialen Kompetenz des Richters zielen und umfasst schlie3lich die
Auseinandersetzung mit Veranderungen der Lebenswirklichkeit im Allgemeinen wie mit ge-
sellschaftlichen, wirtschaftlichen und technischen Entwicklungen im Besonderen, die Bezug
zu den jeweils bearbeiteten Rechtsmaterien haben. Gerade hinsichtlich der tatsachlichen Hin-
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tergriinde der von ihm bearbeiteten Rechtsfalle muss sich der Richter um vertiefte Informati-
on bemuhen, um mit spezialisierten Anwalten und Behordenvertretern erfolgreich kommuni-
zieren und den entscheidungserheblichen Sachverhalt angemessen wiirdigen zu kénnen.

Eine so verstandene Fortbildungsverpflichtung verlangt vor allem auch Eigeninitiative. Jeder
Richter muss sich durch die angemessene Nutzung "alter” und "neuer” Medien Uber relevante
rechtliche, gesellschaftliche, wirtschaftliche und technische Themen unterrichten. Er muss
dartiber hinaus bereit sein, regelmaRig an Fortbildungsveranstaltungen teilzunehmen und von
ihm erworbenes Wissen auch selbst - etwa als Referent - an seine Kollegen weiterzugeben.
Diese Bereitschaft ist durch eine attraktive, den dienstlichen Bedurfnissen Rechnung tragende
Gestaltung von Fortbildungsmoéglichkeiten zu starken.

7.1
Fur bezirkliche Fachtagungen kdnnen folgende Verbesserungen diskutiert werden:

» Tagungsthemen sollten moglichst friihzeitig konkretisiert werden. Wenn moglich
sollte das Programm schon mit der Ausschreibung tbersandt werden, damit jeder
Interessent sofort erkennen kann, ob und ggf. welche Teile der Tagung fur ihn
natzlich sein kdnnen.

» Das Thema AufRendarstellung sollte starker berticksichtigt werden (vgl. auch 9.).

* Fur die Behandlung von Grundfragen richterlicher Téatigkeit konnen Diskussions-
runden sinnvoll sein. Diese sollten die Kollegen anregen, sich etwa mit Fragen des
richterlichen Selbstverstandnisses, des Umgangs mit Verfahrensbeteiligten, mit
richterlichen und nichtrichterlichen Kollegen, mit ehrenamtlichen Richtern usw.
auseinander zu setzen.

* Durch den ortlichen Fortbildungsdezernenten oder Spruchkdrpervorsitzenden soll-
ten Kollegen gezielt angesprochen und fiir die Teilnahme an den Veranstaltungen
gewonnen werden.

7.2

Um einen breiteren Teilnehmerkreis zu erreichen, sollten Fortbildungsmanahmen in ver-
starktem MaRe vor Ort durchgefuhrt werden (Inhouse-Veranstaltungen). Dabei ist auch an
Gespréachsrunden zwischen Kammern eines Verwaltungsgerichts und dem zustédndigen Beru-
fungssenat zu denken. Gegensténde dieser Gespréachsrunden kénnen sein:

« fachliche Themen aus den gemeinsam bearbeiteten Rechtsgebieten

* gegenseitige Informationen Uber die im jeweiligen Spruchkdrper in néchster Zeit
zur Entscheidung anstehenden Verfahren grundsatzlicher Art

* die Art und Weise des Umgangs mit den Verfahrensbeteiligten in den gemeinsam
bearbeiteten Rechtsgebieten
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* Fragen des richterlichen Selbstverstandnisses, soweit sie Bezug zu den gemeinsam
bearbeiteten Rechtsgebieten haben.

7.3

Zum Kennenlernen entscheidungsrelevanter Lebenssachverhalte, vor allem bei technischen
Vorgéngen, kdnnen Exkursionen sinnvoll sein (z.B. Transitbereich des Flughafens, Sanierung
von Denkmalobjekten). Bei solchen Exkursionen muss die Neutralitat des Gerichts gewahrt
bleiben. Es kann problematisch sein, wenn die ,,Gegenseite” keine Gelegenheit zur Teilnahme
erhalt.

7.4

Die Beteiligung an Veranstaltungen Dritter (z.B. AG Offentliches Recht im DAV, VHW) -
als Referent, aber auch als Teilnehmer - hat erhebliche Bedeutung fur die AuRendarstellung
der Gerichtsbarkeit. Sie bietet zudem neben der Mdglichkeit eigener Fortbildung die Chance,
bezogen auf die Tatigkeit des Spruchkdrpers in einen Dialog mit Anwélten und Behtrdenver-
tretern zu treten, der in verfahrensmaRiger wie inhaltlicher Hinsicht fruchtbar sein kann. Die
Teilnahme an solchen Veranstaltungen darf allerdings nur unter Beachtung dienstlicher Be-
lange geschehen. Sie sollte deshalb nur in einem gewissen Umfang erfolgen. AulRerdem muss
sichergestellt sein, dass die richterliche Unparteilichkeit gewahrt wird.

7.5

Die Einarbeitung von Proberichtern bedarf besonderer Aufmerksamkeit. Sie findet vor allem
im Spruchkdrper statt. Dieser muss im Hinblick auf die bearbeiteten Sachgebiete und die per-
sonelle Zusammensetzung groRtmaogliche Gewahr dafur bieten, dass der Proberichter erfolg-
reich mit den Anforderungen richterlicher Tatigkeit vertraut gemacht wird (vgl. auch oben
2.2.3). Die Kammermitglieder missen sich der besonderen Verantwortung bewusst sein, die
sie bei der Einarbeitung neuer Kollegen tragen. Sie sollten vor allem in ausreichendem Um-
fang als Ansprechpartner zur Verfligung stehen. Es sollte erwogen werden, ob erganzend eine
freiwillige Betreuung durch Tutoren sinnvoll ist. Fortbildungsangebote fur Proberichter soll-
ten berticksichtigen, dass ein besonderes Bediirfnis nach praktischen Hilfen und Anregungen
zur Bewaltigung des Arbeitsalltags besteht.
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8. Verhaltnis der Instanzen

Ein effektives Arbeiten der Verwaltungsgerichtsbarkeit setzt ein kooperatives Verhaltnis und
eine offene und sachangemessene Kommunikation zwischen den Instanzen voraus. In diesem
Zusammenhang sind u.a. folgende Aspekte von Bedeutung:

* Die gegenseitige Information uber die Rechtsprechung kann weiter verbessert wer-
den. Dies erfordert die wechselseitige und unbeschrankte Freischaltung der unter
LARS angelegten Archive; eine Anonymisierung der Entscheidungen wird als
hinderlich angesehen.

 Das Bewusstsein fur die Selbstverstandlichkeit und Sachangemessenheit personli-
cher und telefonischer Kontakte zwischen den Angehdrigen der Instanzen sollte
gestarkt werden.

 Formalisierte und nicht formalisierte Formen des instanziibergreifenden Austau-
sches tber fachliche Fragen sollten weiterentwickelt und bei Bedarf auch kurzfris-
tig ermoglicht und genutzt werden (vgl. 7.2).

 Das Verhaltnis zwischen den Instanzen muss angemessene Kritik zulassen; abwer-
tende Formulierungen in Entscheidungen insbesondere des Rechtsmittelgerichts
sollten unterbleiben. Zutreffende Erwégungen der erstinstanzlichen Entscheidung
sollte sich die zweite Instanz verstarkt durch bestatigende Bezugnahmen zu Eigen
machen.

« Differenzen in der Rechtsprechung werden rational ausgetragen. Neue Argumente
kdnnen eine (wiederholte) Abweichung von der obergerichtlichen Rechtspre-
chung rechtfertigen. Das Oberverwaltungsgericht sollte sich mit diesen Argumen-
ten nachvollziehbar auseinandersetzen. Andererseits ist die dem Obergericht zu-
gewiesene Funktion zu respektieren, grundsatzliche Fragen zu klaren und eine
Vereinheitlichung der Rechtsprechung zu bewirken. Weicht ein Verwaltungsge-
richt von der Rechtsprechung des Oberverwaltungsgerichts ab und ist diese Ab-
weichung flr eine Mehrzahl von Verfahren relevant, kann es erwdgenswert sein
zu prifen, ob zundchst "Musterverfahren™ entschieden werden. Das ist jedenfalls
dann sinnvoll, wenn eine kurzfristige Klarung durch das Oberverwaltungsgericht
zu erwarten steht.



19

9. AuRendarstellung

9.1.

Jedes richterliche Verhalten trégt mittelbar oder unmittelbar zur AulRendarstellung bei. Aller-
dings entfaltet ein einzelnes Beispiel schlechten richterlichen Verhaltens mehr Breitenwir-
kung und beeinflusst die AulRendarstellung der Gerichtsbarkeit erheblich starker als die im
richterlichen Alltag weithin selbstverstandliche, hohen Anforderungen geniigende Arbeit. Der
Aspekt AulRendarstellung muss als Querschnittsthema verstanden werden. Er ist nicht nur fur
den Kontakt des Berichterstatters oder Spruchkdrpers mit den Verfahrensbeteiligten und fir
das nach auBen gerichtete Verhalten der Gerichtsleitung relevant, sondern auch fir das Ar-
beitsklima innerhalb der Kollegenschaft und fiir die nach innen wirkende, von der Offentlich-
keit aber gleichwohl wahrgenommene Tatigkeit der Gerichtsleitung und Justizverwaltung
(Personalpolitik, Ausstattung, Fortbildung, interne Bewertung richterlichen Auftretens in der
Fachoffentlichkeit usw.).

9.2.

Die AulRendarstellung hat vor allem die Aufgabe, das fiir eine funktionierende rechtsstaatliche
Ordnung unerlassliche Vertrauen der Offentlichkeit in die Gerichtsbarkeit zu erhalten und zu
starken. Dabei handelt es sich um einen wechselseitigen Prozess: Zum einen vermittelt die
AuRendarstellung der Offentlichkeit einen differenzierten Eindruck von dem professionellen
Selbstverstandnis der Verwaltungsgerichtsbarkeit. Sie ermdglicht so eine Bewertung ihrer
Arbeit anhand der von der Offentlichkeit an die Verwaltungsgerichte herangetragenen Erwar-
tungen. Zum anderen vermag sie diese Erwartungen zu beeinflussen, indem sie die Funktion
der Gerichtsbarkeit und die Besonderheiten verwaltungsrichterlichen Arbeitens deutlich wer-
den lasst. Damit wirkt sie auf Realitdtsnahe und Fairness des MaRstabs hin, an dem die Ver-
waltungsgerichtsbarkeit gemessen wird.

9.3.

Fur die AuBendarstellung der Verwaltungsgerichtsbarkeit spielen die Aspekte "effektive
Rechtsschutzgewéhrung™ und insbesondere "Verfahrensdauer"” (vgl. oben 1.) eine Gberragen-
de Rolle. Die Auseinandersetzung damit findet sowohl am richterlichen Arbeitsplatz als auch
im Rahmen der Gerichtsverwaltung statt:

» Betonung der Rechtsschutzgewéhrungsfunktion und Unabhéngigkeit der Recht-
sprechung, nicht zuletzt durch Medienprasenz, d. h. offensive Presse- und Offent-
lichkeitsarbeit

* Vermittlung des Bildes einer modernen und leistungsfahigen Justiz, etwa durch die
Gestaltung einer informativen homepage fir jedes Gericht

* Verstarkung des burgerfreundlichen (dazu oben 5.1) Erscheinungsbildes in der Ge-
samtheit der AulRenkontakte, bis hin zu Formulierungen in Formularen und An-
schreiben
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» Verwendung einer direkten, aktiven, zugewandten und soweit méglich dem Emp-
fanger angepassten Kommunikationsstruktur und Sprache

* Berlcksichtigung der Bedeutung der ehrenamtlichen Richter fur die Auf3endarstel-
lung im Rahmen und auf3erhalb von Gerichtsterminen (Multiplikatorenfunktion)

» umfassende Informations- und Orientierungsmaoglichkeiten im Gerichtsgebaude,
etwa durch die Rechtsantragsstellen, Auskunftsterminals und Ubersichtstafeln

* weiterer Ausbau und Offentliche Verfligbarkeit einer Gerichtsdatenbank.

9.4

Zu einer sinnvollen AulRendarstellung der Gerichte kann es auch gehéren, Foren flr Begeg-
nungen mit Offentlichkeit und Fachéffentlichkeit zu bieten (Kunstausstellungen, Tage der
Offenen Tir) und ,,Einblicke in die Justiz* zu gewahren (Girls’ Day, Praktika).

Recklinghausen, den 12. Februar 2005

Harry Addicks Arnold Alberts Dr. Ulrike Bick Ute Blum-ldehen
(VG Aachen) (VG Minden) (OVG NRW) (VG Gelsenkirchen)
Klaus Deibel Dr. Arnd Fischer Joachim Herlt
(VG Munster) (OVG NRW) (VG Arnsberg)
Bernd Kampmann Thomas Kramer Dr. Ulrich Maidowski
(OVG NRW) (VG Kadln) (OVG NRW)
Jens Saurenhaus Dr. Max Seibert Gabriele Verstegen Renate Wolff

(OVG NRW) (OVG NRW) (VG Diisseldorf) (OVG NRW)



